Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatd

1. Adatkezel6o megnevezése

Adatkezeld megnevezése: Kempinski Hotel Budapest Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag
Adatkezel§ roviditett elnevezés: Kempinski Hotel Budapest Zrt.

Adatkezeld cégjegyzékszama: 01-10-041234

Adatkezeld székhelye: 1051 Budapest, Erzsébet tér 7-8.

Adatkezel§ e-elérhetdsége: hotel.corvinus@kempinski.com

Adatkezel$ képviseldje: Stephan Interthal vezérigazgato

René Frischknecht — Az Igazgat6sag Elndke
Heinz Katzameyer — Az lgazgat6sag Elndkhelyettese

Isidoro Geretto — Az lgazgat6sag Tagja

Adatvédelmi tisztviseld: L-Tender Adatvédelmi és Informéacidbiztonsagi Szolgaltatasok Zrt.
E-mail cim: privacy.corvinus@kempinski.com
Adatkezel$ tobbségi tulajdonosa: CORVIN S.A. (Luxembourg)

2. Adatkezelés szabalyai

Mivel az informéaciés onrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben rogzitett alapjoga, igy a

Tarsasag eljarasai soran csak és kizarélag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései alapjan végez adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehetdség. A Tarsasag
altal kezelt személyes adatok magéancélra vald felhasznalésa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie
a célhoz kotottség alapelvének.

A Téarsasdg személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezel, a cél eléréséhez szlikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell
felelnie a célnak — és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes,
az adatok torlésre keriilnek. A torlésrol a Tarsasagnak az adatot ténylegesen kezelé munkavallaldja gondoskodik.
A torlést a munkavallalé felett munkaltatoi jogkoroket ténylegesen gyakorlo személy és az adatvédelmi tisztviseld
ellendrizheti.

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor €s annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az aldbbiak egyike

teljesul:



a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,

kildnosen, ha az érintett gyermek.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az adatkezelés

jogalapjét.

3. Az érintettek jogainak érvényesitése

Tajékoztatas joga
A tisztességes és atlathatd adatkezelés elve megkdveteli, hogy az érintett tajékoztatast kapjon az adatkezelés

tény¢érol és céljairdl, valamint mas tényezokrol.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatést ad az érintett altala kezelt, illetve az &ltala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairél, azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
iddtartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel sszefliggd tevékenységérol, az adatvédelmi
incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitisara megtett intézkedésekrél, tovabba - az érintett személyes

adatainak tovéabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

A tajékoztatds f6szabaly szerint ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyo évben azonos adatkdrre vonatkozoan
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezelohdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A
koltségtérités mértékét a felek kdzott 1étrejott szerz6dés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell

tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyeshitéshez vezetett.

Hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:



a) az adatkezelés célja;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték
vagy ko6zolni fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket, nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozod személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyijtottek, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és az arra vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen

jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

Az érintett tovabba jogosult arra is, hogy az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat az Adatkezeld
az érintett rendelkezésére bocsassa. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld ésszerli mértéki dijat
szdmithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, az informéacidkat széles korben hasznalt

elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani. kivéve, ha az érintett mashogy kéri.

Helyesbités joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo

pontatlan személyes adatokat, vagy kérje azok kiegészitését.

A valosagnak nem megfelel6 adatot az adatot kezel§ szervezeti egység vezetdje — amennyiben a szilkséges adatok
és az azokat bizonyitd kozokiratok rendelkezésre &llnak — helyesbiti, a GDPR 17. cikkében meghatarozott okok

fennallasa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlésérol.

Torlés és elfeledtetés joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje a ra vonatkozd
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon
kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
C) azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;



e) a személyes adatokat az Adatkezelore alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gylijtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacids tarsadalommal

Osszefliggd szolgaltatdsok kinélasaval kapcsolatosan kerdilt sor;

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a
célbol, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas modon kezelték gy azt tordlni koteles, valamint az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato 1épéseket —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel$ adatkezelOket, hogy az
érintett kérelmezte t6likk a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adat az érintett kérelmére sem torolheté a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében foglalt adatkezelések
eseteben.

Korlatozéshoz/zarolashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kerésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
¢) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerdil, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy tdrléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo
értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelési
korlatozasardl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy

aranytalan nagy erdfeszitést igényel. Az érintetett kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Adathordozhat6saghoz val6 jog
Az érintett — a GDPR 27. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek fennallasa esetén - jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel

olvashat6 formaban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.



Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kozérdekii vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlédsénak keretében végzett feladattal
kapcsolatos kezelése, vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése kapcsan végzett

kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

- haaszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen izletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudoményos kutatas céljara torténik; valamint

- torvényben meghatérozott egyeb esetben.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasarol az adatkezelé a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétol
szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton nyjtotta be a kérelmet, a

tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel§ az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megszinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban

tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekéeben.

Birdsaghoz fordulas joga és panasztétel joga

Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az &ltala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az Adatkezeld mentesiil az okozott karért valo
felelosség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Ugyanigy nem tériti

meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint



arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be NAIH-nal (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim:
1363 Budapest, Pf. 9.) és élhet - lakéhelye vagy tartdézkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél is - birdsagi

jogorvoslati jogaval.

4. A Kempinski Hotel Budapest Zrt. honlapjanak hasznalata soran megval6sulé adatkezelések

Az adatkezelés helye:
1051 Budapest, Erzsébet tér 7-8.

4.1. A honlap adatkezelése
A Térsasag sajat honlappal rendelkezik, mely az alabbi cimen érhetd el:

e  http://www.thekitchencaters.com/

A honlapon keresztiil lehetdségiik van az érintetteknek ajanlatot kérni, valamint rendelést leadni.

Az ajénlatkéréskor/rendelés leadasakor az alabbi adatok megadésa sziikséges: név, telefonszam, e-mail cim,
cégnév, esemény leirasa, résztvevok szama, esemény idépontja.
Az lizenet elkiildése utan az érintettek automatikus valaszlevelet kapnak, majd ezt kévetéen a TKC Manager kiild

egy visszaigazolast/ajanlatot.

adatkezelés célja: beérkezett ajanlatkérések, rendelések teljesitése

kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim, cégnév, esemény leirasa, résztvevék szama, esemény idépontja

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje:

— ajanlatkérés esetén a lekérdezést kdvetd 30 napig
— rendelés leadas esetén a teljesitést kovetd 30 napig

adattarolas médja: elektronikusan

adatfeldolgozd: Echobase System Monitoring Kft. (1163 Budapest, Fuvallat u. 58.)
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenysége: a www.thekitchencaters.com weboldalon mitk6dd

ajanlatkérési/rendelés leadasi rendszer (izemeltetése

5. Jelen tdjékoztatdban nem meghatarozott kérdések

A jelen tajékoztatdban nem meghatarozott kérdésekben az Infotv. és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR) szabalyai az iranyadoak.



